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Kaukolämmön palveluhinnasto 

Kaukolämpösopimukseen sisältyy muun muassa maksuton Kenve Online -palvelu sekä 
laiteopastus. Kenve Onlinesta asiakas voi tarkkailla omaa kulutustaan, muuttaa yhteystietojaan ja 
ottaa yhteyttä asiakaspalveluumme. Liittymismaksuun sisältyy liittymisjohto (max 10 m) ja 
energiamittari. Muista palveluista veloitamme alla olevan hinnaston mukaisesti. 

Kaikki hinnat sisältävät alv. 25,5 %. 

Asiakirjamaksu 20,00 € 
Selvitys, todistus, kopiot, tulosteet 
(esim. kopio lämpösopimuksesta) 

Lämmöntoimituksen keskeytys tai uudelleen aloitus (sopimusrikkomus) 150,00 € 

Lämmöntoimituksen keskeytys tai uudelleen aloitus, työajan ulkopuolella 250,00 € 

Kaukolämmön käyttöraportti kerran vuodessa maksuton 

Kulutusraportti tai vuosiraportti asiakkaan pyynnöstä 30,00 € 

Sopimuksen siirto (tehdään aina kirjallisesti) 30,00 € 

Tilausvesivirran tarkistus + sopimusmuutos 200,00 € 

LVI-suunnitelman ja asennusten ensitarkastus maksuton 
sisältää asiakaslaitteiden käyttöönottotarkastuksen ja lopputarkastuksen

Suunnitelmien ja asennusten uusintatarkastus 200,00 € 
sis. tarkastuspöytäkirjat sekä mahdollisen sopimusmuutoksen.  
Mikäli käyttöpaikalle on uusittava mittari, peritään lisäksi myös kyseisen 
mittarin hinta. 

Tuntimittaustietojen lähettäminen asiakkaan omaan energiankäytön ohjaus- ja 
seurantajärjestelmään 

aloitusmaksu  60,00 € 
käyttömaksu  8,00 €/kk 


